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当社メールアカウントへの不正アクセスおよび不審メール送信について（お詫び） 
 

2026 年 9 月 24 日、当社の従業員が利用するメールアカウントが第三者による不正アクセスを受け、当該

メールアカウントから当社グループ内部および外部の関係者に対し、フィッシングサイトへの誘導を目的とす

る不審なメールが送信されたことを確認しました。 
お取引先の皆様をはじめとする関係者の皆様に多大なるご迷惑とご心配をおかけしておりますことを、深

くお詫び申し上げます。 

本日 18 時 00 分現在で判明している内容は、下記のとおりです。 
 

記 

１．発生の概要 
 2026 年 9 月 24 日 11 時頃、当社の従業員が利用するメールアカウントが第三者による不正アクセスを

受け、当該メールアカウントから社内および社外の関係者に不審なメールが送信されたことを確認しま

した。 
 その後の調査の結果、当該アカウントから当社グループ内部および外部の関係者に対し、約 1,500 件

（社内・社外のアドレス宛）の不審なメールが送信されていたことがわかりました。 
 当該メールには PDF ファイルが添付されており、これを開くことで外部サイトに誘導され、メールアドレ

ス、ID、パスワード等の認証情報の入力を求められる内容でした。 
 同日 11 時 30 分頃、当社情報セキュリティ部門が本件について確認後、不正アクセスを受けた当該

アカウントのパスワードの変更や認証セッションの失効その他の被害拡大防止措置を直ちに実施いた

しました。 
 

２．現在の影響と当社の対応状況 
 不正アクセスを受けた当該メールアカウントに保存されていたメールや連絡先情報等へのアクセスログ

等をもとに調査を進めています。現時点では、当社の基幹システムや業務システムへの不正アクセスは

確認されておりません。 
 不審なメールの送信先が確認できた外部の関係者の皆様に対し、昨日より順次、個別に状況の報告

および注意喚起などのご案内を進めています。 
 現在のところ、本件に起因する具体的な二次被害の報告は確認されておりません。 
 引き続き、詳細な事実関係等の調査と確認を進めており、判明した内容に応じて適切な対応を実施し

てまいります。また、個人情報等の漏えいの有無についても調査を進めており、関係機関への報告・相

談を含め適切に対応してまいります。 
 
３．不審なメールを受信された皆様へのお願い 
 2026 年 9 月 24 日以降、当社の従業員を送信者とする心当たりのないメール、不審なメールを受信さ

れた場合は、下記の点に十分ご注意の上、当該メールの削除をお願いいたします。 

【ご注意事項】 
 添付ファイルを開かない 
 メール本文または添付ファイル内の URL へアクセスしない 
 メールに返信しない 
 リンク先でメールアドレス、ID、パスワード、認証コード等を入力しない 
 スマートフォン等に表示された身に覚えのない認証要求を承認しない 

 
 



４． 本件に関するお問い合わせ先 
東洋紡せんい株式会社 
情報システム部 
 
E-mail：ttx_security@toyobo-tex.co.jp  

 
このたびは、お取引先の皆様をはじめ関係者の皆様にご迷惑とご心配をおかけしましたことを重ねて深く

お詫び申し上げます。今後、個人情報等の漏えいまたはその可能性を含め、新たに公表すべき事実が判

明した場合は、速やかにお知らせいたします。 
当社では、本件を重大な事案として受け止め、外部専門機関等と連携しながら、引き続き原因と影響範

囲について調査を進めるとともに、再発防止に向けて全力で努めてまいります。 
 

以 上 
 
 
 
 
 
 


